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INTRODUGAO

A presente Politica Anticorrupgdo, Antifraude e de Prevengédo a Conflito
de Interesses (“Politica”) estabelece as diretrizes que devem ser
observadas na conducdo de todos os negbcios do Grupo Ecom e tem por
objetivo manter e reforcar os mais altos padrées de ética negocial,
reforcando a nossa politica de toleréncia zero a qualquer pratica de
corrupgédo, suborno, fraude ou qualquer acdo ou omiss@o que possa
repercutir em conflito de interesses ou em violagdo a legislagdo vigente,
incluindo as leis nacionais e estrangeiras.

APLICABILIDADE E APROVAGAO

As regras contidas nesta Politica devem ser observadas por todos que se
relacionam ou que exercem atividades em nome das companhias do
Grupo Ecom, tais como: empregados, estagidrios, diretores, sbécios,
acionistas e membros do Conselho de Administracéo (“Colaboradores”),
além de fornecedores, prestadores de servigos, terceirizados,
representantes, clientes e parceiros comerciais (“Terceiros”).

O compromisso contra a corrupgéio e atos fraudulentos deve ter a
participacdo ativa de todos que fazem parte do Grupo Ecom, sendo
fundamental que os Colaboradores respeitem esta Politica. Todos,
independentemente do seu cargo ou nivel hierdrquico, séo responsaveis
por sua observancia, ndo sendo admitida a alegagdo de
desconhecimento das diretrizes aqui previstas.

Esta Politica foi validada pela Diretoria do Grupo Ecom e deve ser sempre
estar disponivel ao publico em geral no website
www.ecomenergia.com.br ou em outro local que assegure livre acesso.

Todos os Colaboradores deverdo aderir a esta Politica no momento de
seu ingresso no Grupo Ecom, afirmando té-la acessado e lido em sua
integralidade.

Os Terceiros que se relacionem com o Grupo Ecom também deverdo
atestar a ciéncia e cumprimento desta Politica por ocasido da assinatura
de seus respectivos contratos com o Grupo Ecom.
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DIRETRIZES GERAIS

Regras de Prevengédo e Combate a Corrupgéo e Fraude

E expressamente proibido a qualquer Colaborador ou Terceiro, seja com
beneficio objetivo de obter para si proprio ou para as companhias do
Grupo Ecom:

e Prometer, oferecer ou dar, diretamente ou indiretamente, vantagem
indevida a Agente Publico' ou a seus Familiares?;

e Comprovadamente financiar, custear, patrocinar ou de qualquer
modo subvencionar a pratica de atos ilicitos previstos na legislagéo;

e Comprovadamente, utilizar-se de pessoa interposta para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficidrios dos
atos praticos;

¢ Impedir, perturbar ou fraudar o carater competitivo e a realizagéo de
qualquer ato de procedimento licitatério pUblico ou contrato dele
decorrente;

e Obter beneficio ou vantagem indevida, de modo fraudulento, de
modificagées ou prorrogagdes de contratos celebrados com a
Administragdo Pablica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatoério
da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

e Dificultar atividode de investigagdo ou fiscalizagdo de 6rgdos,
entidades ou Agentes Piblicos, ou intervir em sua atuagdo, inclusive
no dmbito das agéncias reguladoras e dos 6rgdos de fiscalizagdo do
sistema financeiro nacional;

e Sugerir, oferecer, prometer ou conceder, direta ou indiretamente,
mediante exigéncia ou ndo, vantagens indevidas de qualquer
natureza (financeira ou n&o) a agentes do setor puablico ou privado em
troca de ag¢do ou omissdo de atos inerentes ds suas atribuicdes ou de
facilitagdo de negdcios, operagdes ou atividades para o Grupo Ecom
ou visando beneficios para si ou para terceiros.
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DIRETRIZES GERAIS

I
CONFLITO DE INTERESSES

Entende-se que ha conflito de interesses quando os interesses pessoais
de nossos Colaboradores e/ou Terceiros se confundem e/ou confrontam
os interesses legitimos do Grupo Ecom.

Nossos relacionamentos e decisées de negécios devem ser guiados
pelos valores, compromissos de conduta, e as politicas e procedimentos
do Grupo Ecom.

E importante ressaltar que o interesse pessoal pode ndo ser diretamente
do Colaborador, mas de seus Familiares. Por isso, 0 mera aparéncia ou
impressdo de que vocé possa estar agindo em favor de seus proprios
interesses ao invés de fazé-lo em favor das companhias do Grupo Ecom
pode levantar suspeitas, causar desconfortos, ou interpretagdes
equivocadas em relagdo daos seus objetivos. Nossos Colaboradores e
Terceiros tém a obrigagdo de evitar e reportar circunstdncias que
possam gerar conflito de interesses.

Exemplos de situacdes que podem gerar conflito de interesses:

e Contratos firmados pelas companhias do Grupo Ecom que, de alguma
forma, envolvam Familiares dos Colaboradores e/ou Terceiros, com
termos e condigbées que destoem daqueles habitualmente praticados
em contratos similares e no mercado, em geral;

e Contratar ou manter relagbées com empresas que pertencam a
Agentes Publicos e seus Familiares com a inteng¢do de influenciar as
decis6es do Agente Publico;

e Usar para fins pessoais informacgéo privilegiada do Grupo Ecom ou
fornecida por Agente PUblico ou Terceiros no relacionamento com as
companhias do Grupo Ecom;

e Tirar proveito de seu cargo ou posi¢gdo nas companhias do Grupo
Ecom para obter lucro ou vantagem pessoal;

e Usar relagdes familiares entre um Agente PuUblico e um Colaborador
ou Terceiro para obter tratamento que possa beneficiar as
companhias do Grupo Ecom;
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DIRETRIZES GERAIS

]
Conflito de Interesses

Toda contratacéo de Colaboradores ou Terceiros que tenham parentesco
com algum Colaborador das companhias do Grupo Ecom deve ser
avaliada previamente pela Diretoria Executiva e Departamento de
Compliance, a fim de garantir que o candidato seja avaliado pelos
mesmos critérios de selegdo que os demais colaboradores das
companhias do Grupo Ecom e para garantir que o candidato e seu
Familiar ndo tenham atividades, fungées ou responsabilidades em um
mesmo departamento, respondendo a um mesmo gestor direta ou
indiretamente, ou que possam afetar a contratagdo, avaliagdo, promogdo,
demissdo ou rescisdo de contrato do outro.

RELACIONAMENTO COM O PODER PUBLICO

Participacgdo em Licitagdes
A participagdo do Grupo Ecom em processos licitatérios exige atengédo

extra dos nossos Colaboradores, desde o momento que antecede a
licitago em todo o seu curso e até a sua concluséo.

Antes de um processo licitatério, os contatos com a Administracgdo
Pablica contratante devem seguir as orientagées abaixo:

A troca de informagdes com concorrentes néo pode ocorrer, especialmente no
que diz respeito a pregos e outras condigdes comerciais. Lembre-se que
conversas informais ou reunides em outros féruns (como associacées) podem
gerar situagdes de conflito e infragdo as leis de defesa da concorréncia. A
legislacdo expressamente proibe acerto de pregos entre concorrentes na
participacdo de processos licitatérios. E muito importante que sejam observadas
essas questdes no momento da elaboracdo da proposta.

As comunicagdes devem ser sempre formais. Contato com agentes publicos por
mensagens de telefone e/ou WhatsApp (ou quaisquer aplicativos semelhantes)
devem ser evitadas, em especial, deve ser evitada a troca de informacgdes
comerciais relevantes por esses meios. As conversas devem preferencialmente
ser registradas por e-mail, sempre em copia ao gestor da drea responsavel.
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RELACIONAMENTO COM O PODER PUBLICO

CONTATOS COM A ADMINISTRAGAO PUBLICA

Antes de um processo licitatério, os contatos com a Administrag¢éo Pablica
contratante devem segquir as orientagées abaixo:

A assinatura de documentos com a Administragéo PUblica ou com empresas
pUblicas deve ser precedida pela andlise dos documentos pelo Departamento
Juridico do Grupo Ecom.

E expressamente proibido o oferecimento de brindes, entretenimento ou
qualquer outra gratuidade a agentes publicos envolvidos em processo
licitatério, especialmente aqueles responsdveis por alguma decisdo (seja para
adjudicagéo de um contrato, seja na deciséo de algum recurso).

Essas diretrizes sGo exemplos de boas praticas. Elas ndo pretendem ser
exaustivas. Sempre que vocé tiver alguma davida, consulte também o
Codigo de Conduta e procure o Departamento de Compliance.

ORIENTAGOES PARA A INTERAGAO COM O PODER PUBLICO

O Grupo Ecom apoia suas relagcdes com o Poder Publico na ética,
integridade e transparéncia, e em observancia as leis e regulamentos
aplicveis a sua atividade.

Como forma de se evitar a pratica de atos de corrupgéo, certas diretrizes
devem ser adotadas na interagdo do Grupo Ecom com 6érgdos da
Administracgéo Piblica, empresas publicas (aquelas cuja maioria do capital
é do Estado, seja federal, estadual ou municipal) e com agentes publicos.
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RELACIONAMENTO COM O PODER PUBLICO

DIRETRIZES PARA A INTERAQZ\O COM O PODER PUBLICO

e REUNIOES

Nossas reunides com Agentes PUblicos devem contar com a
presenca de, no minimo, 2 (dois) representantes;

As reunides devem ser previamente formalizadas por e-mail,
por meio de envio de pauta de assuntos que tratados.
Internamente, as reunides com Agentes PUblicos devem ser
registradas em calendarios digitais (ex.. Outlook), copiando o
e-mail do compliance@ecomenergia.com.br para controle
interno;

Em atengdo ao Decreto n° 10.889/202], os representantes devem
verificar se o Agente Publico fez o devido registro da ocorréncia
na plataforma e-Agendas;

Apds a reunido, devemos manter o registro da ocorréncia e dos
temas discutidos. Em caso de davidas sobre o conteGdo e
forma desse registro, procure o Departamento Juridico ou o de
Compliance;

Os registros em calenddrios digitais devem, obrigatoriamente,
ter backup, para protegéo da informacgdo sobre a ocorréncia
da reunido.

e E-MAILS, CONFERENCIAS POR TELEFONE E VIDEOCONFERENCIAS

E-mails devem ter conteddo claro, objetivo e preferencialmente
ter como destinatérios, ao menos, 2 (dois) Agentes Piiblicos ou,
n&o sendo possivel, ao menos 2 (dois) representantes;

N&o utilizar linguagem informal durante as conferéncias
telefénicas e videoconferéncias;

Registrar, apos a conversa, o conteddo por e-mail direcionado
a todos os Colaboradores que estejam envolvidos no assunto.
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RELACIONAMENTO COM O PODER PUBLICO

DIRETRIZES PARA A INTERAC}I\O COM O PODER PUBLICO

e ASSINATURA DE DOCUMENTOS OU DECLARAGOES

Todo e qualquer documento a ser assinado com a
Administragdo Piablica ou com empresas publicas deve ser
analisado pelo Departamento Juridico do Grupo Ecom e esta
sujeito & aprovagdo corporativa/organizacional cabivel
conforme tais regras.

e CONTRATAGAO DE PRESTADORES DE SERVIGO INDICADOS POR
AGENTES PUBLICOS OU PPE (PESSOA POLITICAMENTE EXPOSTA)

Sdo considerados PPEs aqueles que, nos dltimos 5 (cinco) anos, exercem ou exerceram, no
Brasil ou no exterior, algum cargo, emprego ou fun¢do publica relevante ou se tém, nessas
condic¢ées, Familiares, representantes ou ainda pessoas de seu relacionamento préximo.

A contratagdo de prestadores de servigos ou consultores indicados por
Agentes Publicos deve ser evitada.

Caso seja necessaria tal contratagdo, deverd ser realizada uma diligéncia
aprofundada de integridade, para verificagdo de possivel envolvimento em
casos de corrupgdo e praticas de fraude, verificagdo da participagdo
societdria de PEPs, entre outros aspectos (“Diligéncia de Integridade”).

A contratagcdo de prestadores de servicos ou consultores nessa situacdéo
deve, necessariamente, ser precedida de aprovag¢do do Departamento de
Compliance.

Da mesma forma, para contratar PEPs para trabalharem no Grupo Ecom,
deve-se observar os mesmos critérios de sele¢do e contratagdo adotados
para candidatos em geral, sem nenhum tipo de privilégio ou beneficio, bem
como observar o periodo legal exigido para contratagdo de ex-Agentes
PUblicos, apbs a respectiva exoneracdo.

Para fins deste capitulo da Politica, servidores de instituicdes piblicas de
ensino nédo sdo considerados Agentes Publicos.
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RELACIONAMENTO COM O PODER PUBLICO

DIRETRIZES PARA A INTERAQI\O COM O PODER PUBLICO

e CONTRATAGAO DE PRESTADORES DE SERVIGO INDICADOS POR
AGENTES PUBLICOS OU PPE (PESSOA POLITICAMENTE EXPOSTA)

Todo Colaborador deve informar o Departamento de Compliance, se nos
altimos 5 (cinco) anos atuou ou ainda atua em érgéos da Administragéo
Pablica (em cargos de confianga; cargos politicos; cargos em 6érgdos de
fiscalizagdo; cargos do Poder Judicidrio; ou ainda, cargos na presidéncia,
diretoria e geréncia de autarquias, entre outros cargos relevantes), bem
como se tem algum parente consanguineo ou por afinidade na mesma
condicdo, caso ja ndo tenha fornecido essa informagdo no momento de sua
contratacgdo.

A depender do caso e da posicdo a ser preenchida pelo potencial
candidato, o Departamento de Compliance poderd optar por utilizar
ferramentas de pesquisa e Diligéncia de Integridade de forma a identificar
eventuais vinculos do candidato com a Administragéo Pablica.

Se constatado algum vinculo com a Administragdo Publica, a contratagdo
do candidato deverd ser submetida & aprovacgdo do Departamento de
Compliance, apds realizagdo da Diligéncia de Integridade.

e OBTENGAO DE LICENGAS, AUTORIZAGOES, PERMISSOES E
CERTIDOES

No dmbito da obtengédo de licengas também é estritamente proibido o
oferecimento de qualquer vantagem a Agentes Publicos ou privados,
visando influencid-los quanto ao cumprimento de suas obrigacdes. Nesse
sentido, todos os nossos Colaboradores e Terceiros devem:

Aderir ao Codigo de Conduta, via Se comprometer a observar as
cldusula contratual ou assinatura de disposi¢des da presente Politica
termo de adesdo Anticorrupgdo

No caso de terceiros, declarar, por escrito, que néo toleram
nenhuma pratica de corrupg¢do, tanto em relagdo a
Administra¢do Publica quanto ao setor privado.
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RELACIONAMENTO COM O PODER PUBLICO

DIRETRIZES PARA A INTERAQI\O COM O PODER PUBLICO

e OBTENGAO DE LICENGAS, AUTORIZAGOES, PERMISSOES E
CERTIDOES

A contratagcdo de despachantes ou consultores para a obtengéo de
licengas, autorizagdes, permissdes e certidées com success fee dever@o ser
previamente informadas ao Departamento Juridico e ao Departamento de
Compliance, que deverdo avaliar os riscos da contratagdo.

Além disso, o Departamento Juridico e o Departamento de Compliance
devem ser imediatamente informados no caso de descumprimento de
qualquer disposi¢édo sobre o assunto.

e FISCALIZAGOES E INVESTIGAGOES

O Grupo Ecom é comprometido em cooperar com a Administragéo Pablica,
colaborando com fiscalizagées e investigagées, sempre que possivel. No
caso de fiscalizagdes conduzidas por Agentes Publicos, nenhum
Colaborador deve intervir e criar empecilhos ds agcdes dos agentes
fiscalizadores, bem como oferecer vantagem indevida ou ainda ceder a
solicitagdes, com o objetivo de influenciar nos resultados.

Para proteger os interesses legais do Grupo Ecom, todas as informagdes e
documentos requisitados em um procedimento de fiscalizagéo devem ser
disponibilizados, desde que sob estrita orientagéo, superviséo e aprovacao
do Departamento Juridico.

Todo Colaborador deve sempre atender a Administragdo Publica dentro
dos prazos e nos limites impostos pela lei. E proibida qualquer tentativa de
dificultar atividade de investigacgéio ou de fiscalizagdo de 6rgdos, entidades

ou Agentes PUblicos, ou de intervir em sua atuagdo. g

Sempre procure apoio do Departamento Juridico e/ou Departamento de
Compliance antes de cumprir qualquer determinagdo que pareca
extrapolar os limites legais ou que fuja das praticas adotadas pelo Grupo

Ecom.
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RELACIONAMENTO COM TERCEIROS

O Grupo Ecom busca se relacionar com parceiros qualificados tecnicamente
e que compartilhem os mesmos valores e ética, em especial no que se

refere & implementagcdo de um Programa de Integridade e a prevengdo de
qualquer forma de corrupg¢do e suborno.

AVALIACAO E CLASSIFICAGAO DO TERCEIRO QUANTO AO RISCO

O Grupo Ecom, a fim de tornar seu Programa de Integridade e seus
procedimentos de controle mais efetivos, avalia e classifica os contratos
com Terceiros, de acordo com o grau de risco para a ética e integridade.

Para os fins desta Politica, séio considerados Terceiros de Alto Risco:

P I e I e

pessoas fisicas ou empresas profissionais com procuracgéo para
agir em nome da Ecom, especialmente na celebragéo de contratos

empresa que tenha como sécio ou administrador Agente Piblico
ou ex-Agente Piblico

aqueles cujo escopo dos servigos seja a obtengédo de licengas e
autorizagdes junto a Administragéo Publica

aqueles contratados fora dos padrées usuais (sem concorréncia,
por exemplo)

aqueles que prestem servigcos de TI

empresas de engenharia e/ou qualquer empresa vinculada ao
ramo de construcéo civil
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RELACIONAMENTO COM TERCEIROS

AVALIAQAO E CLASSIFICA(}[\O DO TERCEIRO QUANTO AO RISCO
Para os fins desta Politica, sGo considerados Terceiros de Alto Risco:

empresas com historico de relacionamento frequente junto a
Administragéo Pablica

empresas com historico relevante de processos judiciais
relacionados a atividade exercida

aqueles que se enquadrem na defini¢éo de Pessoas
Politicamente Expostas

aqueles indicados por Agentes Plblicos

Também serdo considerados Terceiros de Alto Risco aquelas contratacées
que envolvam prestagées de servigos acima de R$500.000,00 (quinhentos
mil reais) anuais com alguma das modalidades de pagamento a seguir:

’ . . cpor éxito/sucess
por comisséo antecipado fee

para terceiros, desde que em modalidade distinta daquela
prevista para a empresa contratada;

feito no exterior em contraprestagéo a servigo realizado por
empresa brasileira.
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RELACIONAMENTO COM TERCEIROS

I
DILIGENCIA DE INTEGRIDADE

Em atengéo ao disposto no Decreto n° 11.129/2022, o Grupo Ecom adota um
processo de Diligéncia de Integridade para a contratagéo de Terceiros, com
O objetivo de conhecé-los, entender quais os riscos trazidos em caso de
contratagdo e ter controle e conhecimento das atividades contratadas.

De modo geral, a equipe responsavel pela contratagéo deverd encaminhar
0 Questiondario de Integridade para o Terceiro e, apdés o devido
preenchimento, deverd encaminhar o documento para andlise do
Departamento de Compliance.

Para a contratagdo de Terceiros de Alto Risco, além do Questionario de
Integridade, deverdo ser verificadas as listas restritivas estrangeiras e
nacionais, bem como os seguintes cadastros:

Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS)

Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP)

Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas
(CEPIM)

Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de
Improbidade Administrativa do Conselho Nacional de Justi¢a

Relacdo de Inabilitados e Inidéneos do Tribunal de Contas da Uniéo
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RELACIONAMENTO COM TERCEIROS

I
DILIGENCIA DE INTEGRIDADE

Orientada pelo Departamento de Compliance, a equipe
responsdavel pela contratagdo também deverd realizar uma
pesquisa por noticias de midia e imprensa (com o uso de
palavras-chave, como por exemplo, corrupgdo, suborno,
propinag, dendncia, fraude, vantagem, desvio, indiciado).

Também poderédo ser realizadas pesquisas junto a concorrentes e outros
clientes para verificar se o Terceiro de Alto Risco teve conduta ética
adequada.

O Departamento de Compliance deverd assegurar a segregacdo das
fungdes entre o responsdvel pela contratagéo e o responsdavel pela
aprovacéo da contratagdo. Apds concluida a andlise, o Departamento de
Compliance indicard se ha riscos (i) reputacionais/midiaticos e/ou (i)
propor a¢des para mitigagdo de riscos eventualmente identificados.

O Relatério de Diligéncia de Integridade, bem como todos e quaisquer
documentos e atas gerados durante o processo de diligéncia, devem ser
registrados e arquivados em diretério préprio, observada a confidencialidade
de tais informacdes.

O monitoramento do Terceiro ficard sob responsabilidade da
drea contratante, que além de acompanhar a execucéo
adequada do contrato, deverd renovar periodicamente a
Diligéncia de Integridade do Terceiro, a depender do seu grau
de risco, para a verificagdo dos aspectos de integridade
previstos nesta Politica.

Os pagamentos serdo realizados conforme valor, prazo e forma estipulados
contratualmente, e conforme a politica de algcadas de aprovagdo vigente
do Grupo Ecom.

E facultado ao Grupo Ecom a suspenséio ou resciséio do
contrato, inclusive com suspensdo de pagamentos, d
qualquer tempo e sem necessidade de aviso prévio, se houver
qualquer suspeita de pratica de ato de corrupgdo ou
qualquer ato que viole as Leis Anticorrupgado.
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RELACIONAMENTO COM TERCEIROS

CLAUSULAS ANTICORRUPCAO E DE RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

Toda contratagéo com Terceiros deve ser formalizada por escrito. O Terceiro
deve ser cientificado, por escrito, do conteldo do Cédigo de Conduta do
Grupo Ecom e desta Politica Anticorrupg¢do, devendo observar e respeitar
seu conteldo, seja por contrato ou por termo proprio.

Os contratos deverdo conter clausula anticorrupgdo e, caso ndo seja
possivel sua inclusdo, o fato deverd ser comunicado ao Departamento
Juridico para as orientagdes cabiveis.

Os contratos com Terceiros também devem conter clausulas que proibam
a utilizagéo de trabalho escravo, infantil ou andlogo a escravidédo e por
meio das quais o Terceiro se compromete ao cumprimento de toda
legislagdo vigente aplicavel, em especial a anticorrupg¢do e ambiental.

BRINDES, ENTRETENIMENTOS E HOSPITALIDADE

ORIENTAGOES GERAIS SOBRE BRINDES, ENTRETENIMENTOS E
HOSPITALIDADE

Nenhum brinde, entretenimento ou hospitalidade pode ser recebido ou
entregue para influenciar alguma deciséo, nem dar a impresséo que tem
essa finalidade.

O recebimento e o oferecimento de brindes, entretenimento ou
hospitalidade podem ser admitidos, mas devem respeitar as leis aplicaveis,
as politicas do Grupo Ecom, bem como as normas internas do empregador
do destinatério, quando conhecidas, devem estar vinculados a uma
finalidade de negécios legitima e verificavel e deve ser oferecido em nome
do Grupo Ecom e ndo da pessoa que estd oferecendo.
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BRINDES, ENTRETENIMENTOS E HOSPITALIDADE

ORIENTAGOES GERAIS SOBRE BRINDES, ENTRETENIMENTOS E
HOSPITALIDADE

Em relagcdo a hospitalidade, o Grupo Ecom poderd aceitar convites de
viagens e/ou arcar com despesas de viagens de pessoas com.as quais
tenha ou possa vir a ter uma relagdo comercial, desde que estejam
estritamente relacionadas a divulgagdo do objeto social e atividades
desenvolvidas pelo Grupo Ecom.

No entanto, o Grupo Ecom néo aceitar@ o pagamento e ndo arcarad com
despesas de parentes ou amigos dos beneficidrios das despesas de viagem.

As despesas com transporte e hospedagem relacionados a viagens
arcadas pelo Grupo Ecom deverdo receber autorizagdo prévia do
Departamento de Compliance, exceto se estiver relacionado com a
execucdo de um contrato e estiver expressamente previsto e, por fim, as
despesas de viagem incluirdo apenas os custos razodveis com transporte,
hospedagem e refeigéo de valor moderado, compativel com as pessoas
envolvidas e/ou o contexto de sua realizacdo.

OFERECIMENTO DE BRINDES, ENTRETENIMENTOS E HOSPITALIDADE A
AGENTES PUBLICOS

O oferecimento de brindes e hospitalidades a Agentes Publicos observard as
regras da entidade a qual o Agente estd vinculado e o disposto na Lei de
Conflito de Interesses e no Decreto n° 10.889/2021, além de depender de
prévia aprovagdo da Diretoria, seguido do aval do Departamento/de
Compliance.

E permitido o oferecimento de brindes limitados ao valor comercial de
US$100,00 (cem délares americanos) e expressamente proibido em espécie,
em observancia & regra geral prevista na Resolugdo n° 3/2000 da Casa Civil.

O Decreto permite a concesséio de hospitalidades por agente privado, desde
que esteja autorizado no Gmbito do orgdo ou da entidade.
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BRINDES, ENTRETENIMENTOS E HOSPITALIDADE

OFERECIMENTO DE BRINDES, ENTRETENIMENTOS E HOSPITALIDADE A
AGENTES PUBLICOS
Convites para participagcdo em semindrios, congressos, visitas e reunides

técnicas, no Brasil ou no exterior, deverdo seguir as normas da CGU,
conforme a Orientagé@o Normativa Conjunta n° 1, de 06/05/2016.

Em qualquer hipbétese, o oferecimento de brindes, entretenimento ou
hospitalidade deverd ser informado ao Departamento de Compliance e
reportado na prestacdo de contas especifica. Quando ndo for possivel a
recusa do brinde acima do valor aqui estipulado (US$100,00) em razéo de
costumes locais, o bem deverd ser sorteado entre os Colaboradores do
Grupo Ecom.

Cabe ressaltar que é expressamente proibido o recebimento ou oferta de
dinheiro, em qualquer forma, ou de itens ilegais, durante as negociag¢des ou
relacionadas com decisées de negocios importantes, ou em eventos onde o
parceiro de negbcio que oferta estd ausente por algum motivo, pelos
Colaboradores.

DOACOES, CONTRIBUICOES E PATROCINIOS

I
CONTRIBUIGOES A CAUSAS BENEFICENTESIDOAQGES

Esta Politica autoriza apenas a readlizacdo de doagodes
beneficentes, éticas e legais, devendo ser atos espontdaneos e
descomprometidos, ndo podendo, portanto, de forma
alguma, gerar quaisquer vantagens ou contrapartida material

Independentemente do valor envolvido, todas as doacoées devem ser
avaliadas pelo Departamento de Compliance, observados os normativos
internos aplicaveis.
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DOAGCOES, CONTRIBUICOES E PATROCINIOS

]
CONTRIBUICOES A CAUSAS BENEFICENTES/DOACOES

As doagdes deverdo ser obrigatoriamente precedidas de Diligéncia de
Integridade em nome da pessoo/entidode beneficidria, através de
verificagc@o de noticias relevantes na internet e dos seguintes cadastros,
quando for a hipbtese:

Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS)

Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP)

Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas
(cePIM)

Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de
Improbidade Administrativa do Conselho Nacional de Justica

Relagdio de Inabilitados e Inidoneos do Tribunal de Contas da Unido

Independentemente do valor envolvido, todas as doagées devem ser
avaliadas pelo Departamento de Compliance, observados os normativos
internos aplicaveis.
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DOAGCOES, CONTRIBUICOES E PATROCINIOS

]
CONTRIBUICOES A CAUSAS BENEFICENTES/DOACOES

Séo vedadas doagdes: A

com o propdsito de obter vantagem indevida ou como
pagamento de facilitagéo

a partidos politicos, candidatos ou pré-candidatos a cargos
publicos, conforme disposto nas Leis n°. 9.504/97 e n°. 9.096/95;

a entidades que tenham ligagées com funciondrios publicos,
seus parentes ou seus assessores;

a entidades de qualquer natureza ligadas a partidos politicos ou
pessoas que tenham ocupado cargos piblicos (como ex-Presidentes,
ex-Governadores, ex-Prefeitos);

para pessoas fisicas

em espécie

Todas as doacgdes deverdo ser devidamente registradas para fins de
auditoria e informadas ao Departamento de Compliance do Grupo Ecom.
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PROIBIGAO A CONTRIBUIGOES PARA PARTIDOS POLITICOS

E proibida a realizagdo de qualquer espécie de doagdo, contribuigéo ou
patrocinio para partidos politicos, candidatos a cargos eletivos, comités de
campanhas, coligagdes ou a pessoas fisicas ou juridicas relacionadas, seja
no Brasil ou no exterior.

Por contribuigdo, deve-se entender, aléem de doagdo financeira, qualquer
outra forma de ajuda, tais como doacdo ou empréstimo de bens, cessdo de
espaco fisico ou publicitério, patrocinio de eventos em que candidatos
possam ser apresentados ao publico, cessGo de mdo de obra, distribuicéo
de folhetos e “santinhos”, envio de mensagens eletronicas e afixagdo de
cartazes, entre outros.

PATROCINIOS

Qualquer patrocinio deve ser previamente aprovado pela Diretoria do
Grupo Ecom e, quando envolvendo Agente de Governo, também pelo
Departamento de Compliance.

Os patrocinios também deverdo ser precedidos de Diligéncia de Integridade
em nome da pessoa/entidade beneficiaria.

Sdo vedados patrocinios a:

1. pessoa juridica que esteja incluida no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas
e Suspensas - CEIS;

2. pessoa juridica que esteja incluida no Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins
Lucrativos Impedidas — CEPIM;

3. pessoa juridica que esteja incluida no Cadastro Nacional das Empresas Punidas
— CNEP;

4. pessoa juridica que detenha, entre os seus sdcios e dirigentes, parentes de
empregados ou ex-empregados do Grupo Ecom;

5. projeto com ma reputacdo ou com falta de integridade, que explore o trabalho

infantil, degradante ou escravo, que atente contra a ordem publica, que possa
gerar demanda judicial ou que prejudique a imagem da Instituigéo, de suas
controladas, subsididrias ou coligadas;

6. projeto que caracterize promogdo pessoal de autoridade ou de servidor publico
dos governos Federal, Estadual, Distrito Federal ou Municipal.
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DOAGCOES, CONTRIBUICOES E PATROCINIOS

CONTRIBUIC}GES PARA SINDICATOS

Ao realizarmos contribuicdes para sindicatos patronais, devemos considerar
as nossas necessidades, além dos par@metros estabelecidos pela legislagdo
vigente. Cabe ao Departamento de Recursos Humanos do Grupo Ecom
reunir as justificativas para as respectivas contribuiges.

FUSOES, AQUISICOES E
MODIFICAGCOES ESTRUTURAIS

No caso de fusdes, aquisi¢oes, incorporagoes e reestruturagoes societarias,
deverd ser conduzida uma Diligéncia de Integridade prévia, para andlise
dos aspectos de anticorrupgdo, antissuborno e reputacional na empresa
alvo, seus principais executivos e sécios, com a finalidade de identificar,
evitar e/ou mitigar quaisquer riscos relacionados é corrupgéio e suborno.

No decorrer de referido procedimento, deve ser verificado se existem
mecanismos de integridade na empresa alvo, sendo certo que apds a
operagéo o Programa de Integridade do Grupo Ecom devera ser
imediatamente implementado.

VEDACAO A PRATICAS DE CARTEL
E DE CRIMES CONTRA A ORDEM ECONOMICA

Néo devemos estabelecer, em hipbtese alguma, acordos com concorrentes
no sentido de ndo competir, restringir negécios com Terceiros, apresentar
ofertas ficticias no dmbito de propostas ou repartir clientes, mercados ou
territérios ou visando, de qualquer outra forma, obter vantagem
competitiva.

Nossos colaboradores devem ter cautela especial em reunides, trocas de e-
mails e discussdes em associagdes de classes e sindicatos que congreguem
empresas concorrentes, a fim de evitar estar presente e envolvido em troca
de informacgdes sensiveis, tais como prego, estratégia de mercado,
clientes, entre outras.
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VEDACAO A PRATICAS DE CARTEL
E DE CRIMES CONTRA A ORDEM ECONOMICA

Nossos colaboradores devem evitar almocgos, jantares e outras
reunides/encontros com concorrentes.

Caso ndo seja possivel evitar tais encontros, emm nenhuma hipétese deve
ser mencionada qualquer informagdo sensivel acerca do Grupo Ecom,
como preco, estratégias de negécio, planos estratégicos futuros, cliente,
entre outras.

Em caso de davidas de quais informacgodes séo permitidas mencionar com
concorrentes, entre em contato com o Departamento de Compliance.

/| >

E dever de todos delatar pratica de cartel, criacdo de dificuldades para
funcionamento de empresas concorrentes, entre outras.

REGISTROS CONTABEIS

Para evitar qualquer oportunidade de fraudes efou desvios, exigimos que
todas as transagdes e pagamentos sejam transparentes, documentados,
aprovados e classificados de forma precisa, refletindo fielmente sua
natureza e origem.

O Departamento de Compliance deverd ser imediatamente comunicado
em caso de suspeita de manipulagéo ou falsificagdo de livros e registros.

Utilize o nosso canal de dendncias para reportar qualquer violagéo de forma
andénima.
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SANCOES APLICAVEIS

Esta Politica deve ser lida e observada por todos os Colaboradores.

A violagdo a qualquer termo ou disposigdo desta Politica sujeitard o infrator
a medidas disciplinares, incluindo a possibilidade de adverténcia verbal
e/ou escrita, de suspensdo ndo remunerada do emprego e rescisdo do
contrato de trabalho.

No caso de Terceiros, poderdo ser tomadas medidas como notificagdo e até
encerramento da relagéo contratual.

Na hipétese de as infragdes configurarem atos de improbidade
administrativa efou ilicitos penais, o Grupo Ecom pode cientificar as
autoridades competentes ou adotar as medidas administrativas ou
judiciais cabiveis.

VIGENCIA, ALTERACOES E ATUALIZAGOES

Esta Politica entra em vigor a partir da data de sua publicagéo,
tem validade por prazo indeterminado, sendo passivel de
reviséo a cada 1 (um) ano e, se constatada sua necessidade,
serd feita a alteragdo ou atualizagdo.

Qualquer alteragdo ou revisdo desta Politica deverd ser submetida ao
Conselho de Administragéo da Companhia.

Quaisquer situagdes de exceg¢do a esta Politica deverao ser avaliadas pelo
Departamento de Compliance.
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COMUNICACAO E TREINAMENTOS

O Grupo Ecom busca disseminar as regras desta Politica e do seu Codigo de
Conduta por meio de um plano de comunicacgéo e treinamento, que deverd
ser revisado anualmente pelo Departamento de Compliance em conjunto
com a Comisséo de Etica do Grupo Ecom.

O plano de comunicagdo e treinamento tem por finalidade prevenir os riscos
de Compliance identificados pelo Grupo Ecom, a partir da capacitagao
dos seus Colaboradores e Terceiros.

Saiba mais sobre as iniciativas de ensino e treinamento sobre o Programa de

Integridade e Compliance do Grupo Ecom em nossa Academia Fluir+.

DUVIDAS, DENUNCIAS E CANAL DE ETICA

Em caso de davidas sobre a aplicagdo ou quaisquer das previsdes desta
Politica, procure o Departamento de Compliance do Grupo Ecom
pessoalmente ou envie um e-mail para:

compliance@ecomenergia.com.br
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DUVIDAS, DENUNCIAS
E CANAL DE ETICA

Todos os Colaboradores e publicos de interesse podem expressar livremente
suas preocupacdes e devem relatar qualquer atitude que viole os padrées
de conduta previstos nesta Politica e/ou na legislagéo vigente, que seja de
seu conhecimento ou desconfianga.

Os relatos devem ser registrados no Canal de Etica pelo site ou por telefone:

www.contatoseguro.com.br/ecomenergia

0800 5171321

Todo e qualquer reporte serd tratado de forma andénima e confidencial,
sendo terminantemente proibida qualquer retaliagdo contra qualquer
pessoa que, de boa-fé, reporte violagbes ou suspeita de violagdes desta
Politica.
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Versdo da Politica: 27022023 _01
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Canal de Dendncias
0800 5171321

contatoseguro.com.br/ecomenergia

E-mail Departamento de Compliance:
compliance@ecomenergia.com.br

Website
www.ecomenergia.com.br

Endereco
Rua Olimpiadas, 205, Cj 161,
Vila Olimpia, Séo Paulo-SP



